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1. AMAC

Bu talimatin amaci; Tlrk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan laboratuvarimiza onaylandigini géstermek
amaciyla verilen TURKAK Akreditasyon Markasini mlsteri, tageron veya 3. sahislarin kullanmalarina iligkin kurallari
belirlemektir.

2. SORUMLULAR

Bu talimatin yiritilmesinden Yonetim Temsilcisi sorumludur.
3. TANIMLAR ve KISALTMALAR

TURKAK Logosu: TURKAK'In kendi ismini veya akreditasyon programlarini tanitmak igin kullandi§i sembol
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Sekil 1: TURKAK Logosu

TURKAK Akreditasyon Markasi : TURKAK tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon statiilerini
gostermek icin kullandigi semboldiir. Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina akreditasyon alani,
akreditasyona konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun akreditasyon numarasinin eklenmesi
ile olusturulur.

4. TURKAK MARKASININ KULLANIM KURALLARI VE SARTLARI

4.1. Laboratuvarimiz, logo ve markayl TURKAK' zedeleyecek sekilde kullanmaz.

4.2 Marka sadece belge kapsaminda bulunan faaliyetler igin kullanilir. Belge kapsami digindaki faaliyet alanlarini
da kapsiyormus gibi veya laboratuvarimiz hakkinda yanlis bilgilenmeye sebep olabilecek sekilde kullanilmamalidir.

4.3 Avrupa Akreditasyon Birligi (EA), Uluslararasi Akreditasyon Forumu (IAF), Uluslararasi Laboratuvar
Akreditasyon Birligi (ILAC)'In logolari Uygunluk Degerlendirme Kuruluslan tarafindan higbir sekilde kullanilamaz.

4.4 (En x boy) orani sabit kalmak kosuluyla, logolar buyutilebilir veya kigtltllebilir. Logonun boyutlar “R-10.06
TURKAK AKREDITASYON MARKASI"NIN TURKAK TARAFINDAN AKREDITE EDILMIS KURULUSLARCA
KULLANILMASINA ILISKIN SARTLAR” rehberinde agikga belirtilmistir.

4.5 Logo ve TURKAK Akreditasyon Sembolii orijinal renklerinde kullanilabilir. TURKAK markasinin rengi
degistirilemez.

4.6 Markanin dogru kullaniip kullaniimadiginin kontrolii ve izlenmesi, denetimlerde veya alinacak sikayet /
itirazlarda yapilacak ve ilgili kayitlar tutulacaktir.

4.7 Logonun yanlis kullaniimasinda PR-05 DUZELTICI FAALIYET PROSEDURU uygulanacaktir. Faaliyet planlari
tespit edilmis olan durumun analizine gore farklilik gdsterebilecektir.
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4.8 TURKAK Markasinin, Laboratuvar miisterileri varsa taseronlar veya herhangi bir {iglincii taraf tarafindan
kétiiye kullanimina dair bir tespit elde edildiginde PR-05 DUZELTICI FAALIYET PROSEDURU isletilecektir. Kotiye
kullanim durumunda agilacak olan faaliyet kapsami logo kullaniminin geri gekilmesi veya gerektiginde uygun
hukuki islemin yapilmasi olabilecektir.

4.9 Bu durum Laboratuvarimiz ile s6zlesme yapmamis taraflarin logoyu kéttiye kullanma halleri igin de gegerlidir.

4.10 TURKAK Akreditasyon Markasi tek basina kullanilamaz. TURKAK markasinin yaninda Laboratuvarimizin
logosu mutlaka olmalidir.

4.11 Tirkak Markasi, laboratuvarimizin logosundan daha baskin sekilde kullanilamaz. Laboratuvarimizin kendi
logosu 6n planda veya esit olmalidir. laboratuvarimizin, birden fazla konuda akredite belge almig ise, markalar
yan yana veya alt alta kullanabilir.

4.12 Belgenin askiya alinmasinda veya iptali durumlarinda, marka kullanimi kesinlikle durdurulacaktir. Uzerinde
marka bulunan tiim dokiimanlardan/yerlerden marka kullanimdan kaldirilacaktir.

4.13 Laboratuvarimiz, marka kullanmasi durumunda, akreditasyon kapsaminin ve sinirlarinin ne oldugunu
mugterilerine tam olarak agiklamaktan sorumludur.

5. TURKAK Akreditasyon Markasinin Formati ve Kullanimi
5.1 TURKAK Akreditasyon Markasi bu béliimde detayli olarak anlatilan formatta, ebatta ve renkte kullaniimalidir.

5.2. Akreditasyona konu olan uygunluk degerlendirme faaliyeti, standardin numarasi ve kurulugun akreditasyon
numarasi asadida gosterildigi gibi TURKAK Logosunun tam altina merkezi bir sekilde yerlestiriimelidir.
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5.3. TURKAK Akreditasyon Markasi A4 ebadindan daha biiyiik olmayan bir sarf malzemesi lizerine basilmasi
gerektiginde, eni 30 mm’den daha biiyiik olmamalidir. Markanin iginde yer alan Logonun minimum yiiksekligi 20
mm olmalidir. Markanin daha biiyiik ebatli bir sarf malzemesine basiimasi halinde, TURKAKtan elektronik ortamda
temin edilen, uygun ebatl olan Marka kullanilabilir.

5.4 Laboratuvarimiz marka reprodiiksiyonlarini bu talimatta verilen formatla ayni olacak sekilde hazirlamalidir.
TURKAK Akreditasyon Markasinin ebat, renk ve formatina iliskin detayl bilgi "R 10.06 TURKAK AKREDITASYON
MARKASI”NIN TURKAK TARAFINDAN AKREDITE EDILMiS KURULUSLARCA KULLANILMASINA ILISKIN SARTLAR”
rehberinde detayl olarak verilmistir.

5.5 TURKAK Akreditasyon Markasi kabartma veya hologram seklinde kullanilabilir.
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5.6 TURKAK Akreditasyon Markasinin elektronik ortamdaki reprodiiksiyonlari, bu talimattaki tiim sartlara ilave
olarak asadida siralanan sartlar karsilamalidir.

a) Laboratuvarimizin akreditasyon numarasi markanin tam altina merkezi bir sekilde yaziimalidir.

b) TURKAK Logosunda herhangi bir tahrifat yapimamalidir.

c) Markanin formatinda herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

d) TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanilacagi dokiiman zemininin renkli olmasi durumunda TURKAK
Akreditasyon Markasi beyaz bir fon ile gercevelenmelidir.
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e) Bilgisayar ortaminda hazirlanan markalar bu talimatta belirtilen formatlar cercevesinde veya TURKAK'In
elektronik ortamda sundugu formatlar ¢ercevesinde hazirlanmalidir.

5.7 TURKAK Akreditasyon Markasinin Tanitim/Reklam Malzemelerinde Kullanimi laboratuvarimizin bu talimattaki
sartlan saglamak kosuluyla ilgili tanitim/reklam materyallerinde TURKAK Akreditasyon Markasini kullanabilir.

5.8 TURKAK markasi; kirtasiye malzemelerinde, raporlarinda, sertifikalarinda, brosiirlerinde ve akreditasyon
faaliyetiyle ilgili her tlrli calismalarda bu talimatta belirtilen sartlara uygun sekilde kullanabilirler. Ancak TURKAK
markasi bu tiir dokiimanlarda kullanildiginda;

a) Antetli kagitlarda kullanilan TURKAK Akreditasyon Markasi, bu talimatta belirtilen ve elektronik ortamda
laboratuvarimiza TURKAK tarafindan iletilen formatla uyusmalidir. Laboratuvarimizin logosu veya ismi ile birlikte
baski yapilan dokiimanin tzerinde bulunmalidir.

b) Laboratuvarimizin logosundan veya isminden daha baskin olmamalidir.

c) Akreditasyon kapsami dahilinde olmayan bir faaliyete iliskin yapilan tekliflerde izerinde TURKAK Akreditasyon
Markasi olmayan antetli form kullanilir.

d) Akreditasyon kapsami dahilinde olan bir faaliyete iliskin yapilan tekliflerde iizerinde TURKAK Akreditasyon
Markasi olan antetli form kullanilabilinir.

e) TURKAK Akreditasyon Markasi personel icin bastirilan kartvizitler {izerinde kullanilamaz. Kartvizitler tizerinde
akreditasyona iligkin higbir atifta bulunulamaz. Elektronik postalarda kullanilan imza/kartvizitler de bu kapsamda
dederlendiriimektedir.

f) Laboratuvarimizin {izerinde TURKAK Akreditasyon Markasini kullanacagi her tiir malzemeyi kullanima almadan
once, ilgili materyale iliskin olarak TURKAK'In onayini alinmalidir. Bu onay Yénetim Temsilcisi tarafindan alinir.
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6. TURKAK Akreditasyon Markasinin Kullanimina Iliskin Diger Kisitlamalar

6.1 Bir reklam kampanyasinin pargasi olacak sekilde bu talimatta belirtilen sartlara uygun olarak TURKAK
Akreditasyon Markasi igeren reklam malzemeleri haricinde, TURKAK Akreditasyon Markasi tasitlarin lzerinde
kullanilmamalidir.

6.2 TURKAK Akreditasyon Markalari binalarin veya bayraklarin iizerinde kullanimamalidir.

6.3 TURKAK Akreditasyon Markasi Laboratuvarin binasinin i duvarlarinda, kapilarinda veya fuarlardaki tanitim
stantlarinda kullanilabilir.

6.4 TURKAK Akreditasyon Markasi TURKAK'in herhangi bir (iriinii veya hizmeti onayladigi veya énerdigi anlamina
gelebilecek sekilde kullanilmamalidir.

6.5 TURKAK Akreditasyon Markasi, muayene faaliyetleri icin TURKAK'In sorumlulugu istiine aldigini ima edecek
sekilde kullanilmamalidir.

6.6 TURKAK Akreditasyon Markasi iceren her tiirlii belge ve raporda TURKAK tarafindan akredite edilmis biitin
faaliyetler acikca belirtilmelidir.

6.7 Laboratuvara verilen TURKAK Akreditasyon Markasi muayene edilmis bir malzeme veya Uriin (izerine
konulmamal ayrica triin belgelendirmesi veya onayini ima edecek bicimde de kullaniimamalidir.

6.8 TURKAK tarafindan akreditasyonun askiya alinmasi durumunda TURKAK Akreditasyon Markasi igeren
muhtelif sertifika, rapor vs. yayimini derhal durdurmalidir.

6.9 TURKAK tarafindan akreditasyonun iptal edilmesi durumunda TURKAK Akreditasyon Markasi iceren her tiir
sertifika, rapor, promosyon, reklam malzemesi vb. dagitimini derhal durdurulmalidir.

7. IEP Tarafindan Diizenlenen Muayene Raporlarinda “TURKAK AKREDITASYON
MARKASI"nin Kullanimina Iliskin Sartlar

7.1 Laboratuvarimizin Deney Raporunda vyalnizca ilgili Akreditasyon markasini kullanmakla
yukamludur.

7.2 TURKAK Akreditasyon Markasi tasiyan deney sonuglarinin dogruluguna iliskin tiim sorumluluk
laboratuvarimiza aittir.

7.3 TURKAK Akreditasyon Markasi, deneye konu olan faaliyetin TURKAK tarafindan onaylandigini ima
edici sekilde kullaniilmamalidir.

7.4 TURKAK Akreditasyon Markasi, hicbir akredite sonu¢ icermeyen deney raporlarinda
kullanilmamalidir. Bu gibi raporlarda akreditasyona iliskin higbir atif yapiimamalidir.

7.5 Laboratuvarmiz baska bir akreditasyon kurulusundan da akredite olmus olmasi halinde,
diizenledigi raporda TURKAK Akreditasyon Markasini kullanmalidir veya tercihine gdre TURKAK
Akreditasyon Markasini kullanmadan diger akreditasyon kurulusunun akreditasyon markasini
kullanmalidir.
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7.6 TURKAK Akreditasyon Markasinin akredite olmayan sonuclari da iceren deney raporlarinda
kullanilmasi halinde, raporun ilk sayfasina veya raporun 6n kapadina asadidaki ifadelerden biri
eklenmelidir.

" ( *) isaretli olan deney/deneyler, akredite olunan deneyi/deneyleri géstermektedir. Bu ifade kolayca
okunabilir sekilde olmalidir ve deney raporunun i¢ sayfalarinda da akreditasyon kapsaminda olan
sonuclar ile akreditasyon kapsaminda olmayan sonuglarin agikga ayirt edilmesini saglayacak bir
isaretleme yapilmalidir.

7.7 TURKAK Akreditasyon Markall raporlarda goriis veya yorum bildirebilir. Bu hallerin akreditasyon
kapsami dahilinde olmadigi durumlarda, ilgili raporda goriis veya yorumun yanina 6rnegdin ‘hakkinda
yorum yapilan sonuglar, akredite edilmis kapsam ile iliskili degildir’ seklinde bir uyari notu distiimelidir.

7.8 Laboratuvarimiz akredite sonug icermeyen raporlarla birlikte gdnderecedi yazilarda, TURKAK
Markasi olmayan antetli kagit kullanilacaktir.

7.9 Ayni kapsamda birden fazla akreditasyona sahip olan olunmasi durumunda, akredite edilen
kapsamla ilgili raporlarda veya diger belgelendirme dokiimanlarinda akredite eden akreditasyon
kurulusglarindan en az bir tanesinin markasi kullaniimaldir.

7.10 Laboratuvarimiz eger taseron kullanirsa, taserondan elde etmis oldugu sonuclar ve kendi
akreditasyon kapsamindaki sonuglari kullanarak bir rapor hazirlamak istiyorsa, hazirlanan raporda
deney islerinin hangilerine ait sonuglarin taserondan elde edilmis oldugunu agikga belirtmelidir.

7.11 Laboratuvarimiz kendi markasinin kullanim hakkini farkli bir kurulusa vermesi durumunda ve
akreditasyonunun TURKAK tarafindan iptal edilmesi halinde, bu kurulus markasini kullanim hakki
vermis oldugu kuruluslarin tanitim ve sarf malzemesi, reklam, (riin, etiket ve ambalajlan (zerinde
TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanimini derhal durdurmasi icin yazili olarak bildirim ilgili blim
yoneticisi tarafindan yapilmalidir.

7.12 Sehven akredite oldugu kapsam disinda TURKAK markasini iceren bir rapor yayinlandi§i tespit
edildiginde, derhal sdz konusu rapor geri cekilmeli ve miigteriler Miigteri iliskiler Sorumlusu tarafindan
akreditasyona atifta bulunmamalari hususunda uyarmalidir. Ayrica, durum Yonetim Temsilcisine
bildirilmeli ve benzeri durumlarin olup olmadigi hususunda bir degerlendirme/risk analizi yapmalidir.
Yénetim Temsilcisi tarafindan TURKAK'a diizeltici faaliyet planlarini sunmali ve sonuglar zamaninda
TURKAK'a gonderilmelidir.  TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanilmasinin  uygun olmadigi
disindlen raporlarda, soz konusu rapor O6rnegi ile birlikte Yonetim Temsilcisine bilgi verilmeli ve
Yénetim Temsilcisi tarafindan TURKAK'tan yazili izin alinmalidir. Yazili izin sonrasinda TURKAK
Akreditasyon Markasi kullaniimayabilir veya TURKAK akreditasyonuna yalnizca yazili atif yapilabilir.

8.ILGILI DOKUMANLAR VE REFERANSLAR

o RAPORLAMA PROSEDURU (PR-18)

e TALEPLERIN, TEKLIFLERIN VE SOZLESMELERIN GOZDEN GECIRILMESI PROSEDURU (PR-21)

o KARAR KURALINA GORE UYGUNLUK DEGERLENDIRME FORMU (F-21-03)

o ISO/IEC 17025 STANDART REVIZYONU BILGILENDIRME KARAR KURALI REViZYONU

e R 10.06 TURKAK AKREDITASYON  MARKASI’NIN TURKAK TARAFINDAN AKREDITE EDILMIS
KURULUSLARCA KULLANILMASINA iLISKIN SARTLAR
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